HOTARARE Nr. 786 din 10 septembrie 1996

pentru modificarea si completarea Hotararii Guvernului nr. 394/1995 privind obligatiile ce revin
agentilor economici - persoane fizice sau juridice - in comercializarea produselor de folosinta
indelungata, destinate consumatorilor

ACT EMIS DE: GUVERNUL ROMANIEI

ACT PUBLICAT IN: MONITORUL OFICIAL NR. 222 din 17 septembrie 1996

Guvernul Romaniei hotaraste:

Art. 1

Hotararea Guvernului nr. 394/1995 privind obligatiile ce revin agentilor economici - persoane
fizice sau juridice - in comercializarea produselor de folosinta indelungata, destinate consumatorilor,
publicata in Monitorul Oficial al Romaniei, Partea I, nr. 122 din 19 iunie 1995, se modifica si se
completeaza dupa cum urmeaza:

1. Articolul 1 se modifica si va avea urmatorul cuprins:

"Art. 1

In sensul prezentei hotarari, prin produse de folosinta indelungata se intelege produsele cuprinse
in anexa la prezenta hotarare, care isi pastreaza caracteristicile calitative prescrise si/sau declarate, pe
durata medie de utilizare, precum si piesele de schimb aferente bunurilor respective, a caror lista
producatorul produsului final este obligat sa o stabileasca.”

2. Articolul 2 se modifica si va avea urmatorul cuprins:

"Art. 2

Producatorii bunurilor de folosinta indelungata si ai pieselor de schimb aferente sunt obligati sa
acorde cel putin termenele de garantie minime pe grupe de produse, in conformitate cu lista
prevazuta in anexa."

3. Articolul 5 se modifica si va avea urmatorul cuprins:

"Art. 5

Producatorii au obligatia de a asigura, atat pe durata de fabricatie, cat si dupa incetarea acesteia,
pentru perioada cel putin egala cu durata medie de utilizare, calculata de la data vanzarii ultimului
lot de produse, direct sau prin terti abilitati, piesele de schimb aferente si service-ul necesar
produselor de folosinta indelungata.”

4. La articolul 6, alineatul 1 se modifica si va avea urmatorul cuprins:

"Art. 6

Producatorii pieselor de schimb, precum si unitatile service care executa reparatii in termen de
garantie pentru produsele de folosinta indelungata sunt obligati sa obtina abilitarea de la
producatorul produsului final."

5. La articolul 6, alineatul 3 se modifica si va avea urmatorul cuprins:

"Piesele de schimb vor fi fabricate si omologate numai dupa documentatia tehnica a fabricantului
produsului de folosinta indelungata sau care a fost avizata de acesta.”

6. La articolul 9, inaintea primului alineat, se introduce un alineat nou, cu urmatorul cuprins:

"Art. 9

Producatorii nu vor lansa pe piata bunuri de folosinta indelungata, inainte de a incheia contracte
Ccu unitatile service, in vederea asigurarii remedierii deficientelor in perioada de garantie si stabilirii
modalitatilor de decontare a cheltuielilor."”

7. Articolul 10 se modifica si va avea urmatorul cuprins:

"Art. 10



Vanzatorul este obligat sa asigure repararea sau inlocuirea gratuita a produselor de folosinta
indelungata, dupa expirarea termenului de garantie, in cazul in care defectiunea s-a datorat unor vicii
ascunse, confirmate prin expertize tehnice efectuate de un organism neutru, aparute in cadrul duratei
medii de utilizare a acestora, caz in care cheltuielile aferente vor fi suportate de vanzator, care le va
recupera de la producator, potrivit clauzelor stipulate in contractul incheiat cu acesta."”

8. La articolul 18 se introduce un nou alineat, cu urmatorul cuprins:

"Pentru produsele de folosinta indelungata, comercializate in regim de consignatie, provenite de la
persoane fizice, consignatarul va acorda un termen de garantie de cel putin 30 de zile, in care acesta
va suporta cheltuielile de remediere a defectelor necauzate de consumator sau va restitui
contravaloarea produsului defect.”

9. Laarticolul 19, alineatul 1 se modifica si va avea urmatorul cuprins:

"Art. 19

Prestatorii vor asigura consumatorilor servicii de intretinere sau reparare a produselor de folosinta
indelungata, numai pe baza de contract, care trebuie sa cuprinda toate elementele de identificare si
caracterizare necesare derularii corecte a acestor activitati, cu precizarea duratei de garantie a
reparatiei respective."”

10. Dupa articolul 24, se introduce articolul 24”1, cu urmatorul cuprins:

"Art. 24"

Prevederile prezentei hotarari se aplica si pentru produsele cumparate pentru nevoi proprii de catre
institutii si organizatii, persoane juridice (camine, crese, gradinite, scoli, spitale, cluburi, unitati
militare, sindicate, asociatii de locatari), care reprezinta interesul unor colectivitati de consumatori,
de persoane fizice, precum si de catre agentii economici care procura produsele prevazute in anexa
pentru nevoi proprii.”

11. Articolul 26 se modifica si va avea urmatorul cuprins:

"Art. 26

Constituie contraventii nerespectarea dispozitiilor prezentei hotarari, daca nu au fost savarsite in
astfel de conditii incat sa fie considerate, potrivit legii penale infractiuni, si se sanctioneaza dupa
cum urmeaza:

a) incalcarea prevederilor art. 4, 7, 8 si 19, cu amenda de la 150.000 lei la 300.000 lei;

b) incalcarea prevederilor art. 2, 3, 16, 17 si 22, cu amenda de la 300.000 lei la 500.000 lei;

c) incalcarea prevederilor art. 6, art. 9 alin. 1 si art. 20, cu amenda de la 500.000 lei la 800.000 lei.

Amenda este aplicabila numai persoanelor fizice."

Art. 2

Anexa la Hotararea Guvernului nr. 394/1995 se inlocuieste cu anexa la prezenta hotarare.

Art. 3

Prezenta hotarare intra in vigoare in termen de 15 zile de la publicarea ei in Monitorul Oficial al
Romaniei.

Art. 4

Hotararea Guvernului nr. 394/1995, modificata si completata prin prezenta hotarare, se va
republica in Monitorul Oficial al Romaniei, dandu-se articolelor o noua numerotare.
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Contrasemneaza:
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Constantin Dicu,
secretar de stat



Ministrul comertului,
Dan loan Popescu

Oficiul pentru Protectia
Consumatorilor,
Gheorghe Tiplica,
secretar de stat

ANEXA 1

LISTA

produselor de folosinta indelungata destinate consumatorilor, a caror comercializare se va face cu
acordarea obligatorie a termenelor minime de garantie, stabilite pe grupe de produse
Nr. Durata minima a
crt. Denumirea produselor perioadei de garantie
1. Autovehicule (autoturisme,

autocamioane, autobuze, microbuze,

motociclete, motorete, scutere,

biciclete si fotolii rulante cu

motor, barci cu motor, tractoare

si alte masini agricole, masini de

tuns iarba etc.) 18 luni
2. Vehicule fara motor (rulote si

remorci, vehicule hipo, biciclete,

fotolii rulante) 18 luni
3. Aparate electrice sau mecanice de uz
casnic:

- masini de spalat rufe sau vase,
masini de cusut sau de tricotat,
aspiratoare de praf, aparate de
climatizare sau de incalzire, boilere,
electropompe, ventilatoare, uscatoare
de par, aparate de ras sau de tuns,
fiare de calcat, masini de gatit,
cuptoare cu microunde, prajitoare,
hote de bucatarie, roboti de bucatarie,
rasnite de cafea, aparate de masaj sau
de ingrijire a pielii, scule
electromecanice gospodaresti,

masini de scris, cantare, aparate

de fotografiat si de marit, aparate

de filmat si de proiectie,

ceasornice etc. 12 luni
- frigidere, congelatoare si lazi
frigorifice 24 luni

4. Aparate audio, video si muzicale



(aparate de radio, televizoare,

radiocasetofoane, magnetofoane,

aparate video de redare si

inregistrare, camere video,

pick-up-uri, combine audio si video,

aparate de redare CD, instrumente

muzicale clasice, electrice

sau electronice, amplificatoare

si egalizatoare de sunet etc.) 12 luni
5. Tehnica de calcul si aparatura pentru

comunicatii (calculatoare electronice,

imprimante, teletext, videotext,

telefoane, radiotelefoane, aparate

telex sau fax, antene de satelit,

dispozitive antifurt etc.) 12 luni
6. Aparate de incalzit si de gatit cu

combustibili gazosi, lichizi sau

solizi (masini de incalzit si/sau

de gatit, cazane sau boilere de incalzit

apa, radiatoare etc.) 12 luni
7. Aparate medicale pentru uz personal 12 luni
8. Mobilier, articole sportive si de

agrement, din lemn 12 luni
9. Anvelope auto, moto, velo si

acumulatori auto, moto 6 luni
10. Ascensoare 12 luni
11. Subansambluri si piese de schimb

aferente produselor de folosinta corespunzator

indelungata mentionate in prezenta grupei de
anexa produse carora
le sunt

destinate



